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A Carta de Servicgos ao Cidadao é decorrente do art. 7° da Lei Federal
n°13.460/17. Assim, visando adequar-se a referida previsdo legal, a Camara
Municipal de Nova Roma do Sul-RS, através desta Carta de Servicos, busca
simplificar a prestacdo de informagdes ao cidadao, proporcionando a este a
possibilidade de apresentar suas manifestacdes de forma simples e eficaz

A Carta de Servicos ao Usuario tem como objetivo informar o usuério
sobre os servigos prestados pelo Poder Legislativo Municipal, ou seja, se
trata de um documento que visa esclarecer, atraves de informacdes claras e
precisas, as formas de acesso aos servi¢cos publicos prestados pela Camara
Municipal, os prazos de respostas, 0s horarios de atendimento e também
oportunizando um maior conhecimento das atividades desempenhas pelo
Orgao.

Na Camara Municipal de Nova Roma do Sul, a Carta de Servigos é
elaborada, revisada e publicada pela Ouvidoria, conjuntamente com 0s

demais vereadores da 82 legislatura.



A Camara Municipal de Vereadores de Nova Roma do Sul-RS, por
forca da Constituicdo Federal, Estadual e Lei Organica do Municipio, €

composta por 09 (nove) vereadores eleitos.

Ao reunir representantes dos mais variados segmentos, a Camara é o
espaco onde a populacdo tem contato com seus representantes e pode

apresentar suas reivindicacOes e sugestdes, exercendo assim sua cidadania.
O Poder Legislativo tem funcdes essencialmente legislativas, mas

exerce, cumulativamente, outras funcbes, tais como: fiscalizacéo,

julgamento, assessoramento e func@o de administracao.

Vamos conhecer um pouco sobre essas fungdes?

Funcéo Legislativa: Consiste em analisar, discutir e votar os projetos que serao
transformados em leis, buscando organizar a vida da comunidade. Os Projetos podem
ter origem na prépria Camara de Vereadores ou serem apresentados pelo Poder
Executivo e, ainda, pela propria comunidade, devendo, neste caso, ser subscrito, no
minimo, por 5% do eleitorado do Municipio.

Funcdo de Fiscalizacdo: Uma das fun¢des mais importantes da Camara Municipal é
fiscalizar os atos do Poder Executivo. Isso se faz através de Pedidos de InformacGes
sobre assuntos da administracdo municipal, exame de convénios, apreciacdo da
Prestacdo de Contas do Prefeito com o parecer prévio do tribunal de Contas do Estado,
constituicdo de ComissBes Parlamentares de Inqueérito - CPI, para apuracdo de fatos
determinados, convocacdo de Secretarios Municipais para prestar esclarecimentos,
dentre outros.

Funcéo de Julgamento: E exercida pela Camara através de processo e julgamento
das infracdes politico-administrativas do Prefeito e dos Vereadores.




Funcéo de Assessoramento: Os Vereadores podem sugerir ao Prefeito melhorias para
a comunidade. Por exemplo: melhorias nas estradas, compra de maquinario para a
agricultura, equipamentos para a Secretaria de Saude, 6nibus escolares, etc. Isso se faz
através de Pedidos de Providéncias, que ndo tem forca de lei, apenas servem de
sugestdo ao Executivo.

Funcéo de Administracéo: E tarefa da propria Camara a sua organizagio interna e a
regulamentacéo de seus servicos. Citamos, como exemplo, a eleicdo da Mesa Diretora,
a constituicdo das Comissfes Permanentes, a contratagcdo de assessoria, a nomeagao
de servidores, a divulgacdo dos trabalhos da Casa e a gestdo de seus recursos
orcamentarios.

Os 09 (nove) vereadores que compdem a atual legislatura (2017-2020)
se reinem em sessdes ordinarias, que sao de carater publico, e que acontecem
as Quarta- feiras, as 19hs, com excecéo do periodo de horéario de verdo, onde

as sessdes acontecem as 20 horas, na sede do Poder Legislativo.

Na Camara Municipal de Nova Roma do Sul-RS, os vereadores sdo 0s
responsaveis pela elaboracéo de projetos de lei, indicacdes, requerimentos e
mocoes; pela fiscalizagdo das agdes do Poder Executivo Municipal; e pela

aprovacgdo de leis que beneficiem a sociedade Novaromense.

Camara Municipal de Nova Roma do Sul-RS

Localizacdo: Rua Jalio de Castilhos, n°® 895 — Nova Roma do Sul- RS.
CEP: 95260-000
Telefones gerais: (54) 3294-1005 Ramal: 203

E-mail: camaravereadores@novaromadosul.rs.gov.br

Horario de atendimento: de segunda a sexta-feira, das 8h as 11:30 hs e
das 13hs as 17:00 hs.




A Mesa Diretora ¢ o 6rgdo de direcdo dos trabalhos da Céamara
Municipal, sendo composta por um Presidente, um Vice-Presidente, um 1°
Primeiro Secretario, e um 2° Segundo Secretéario, eleitos para 0 mandato de
um ano, podendo ocorrer a reeleicdo. O Presidente € quem dirige e representa

a Camara, sendo responsavel pela execucdo orcamentaria da Casa.

PRESIDENTE DO LEGISLATIVO

Vereador José Luiz Comin (PT)

VICE-PRESIDENTE
Vereador Zelvir Anselmo Santi (PP)

PRIMEIRA SECRETARIA

Vereadora: Arnilde Tereza Sosnoski Kriger (PP)

SEGUNDO SECRETARIO
Vereador : Adi Scapinello (MDB)




PLENARIO

PRESIDENTE
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JUSTICA
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COORDENADORIA
GERAL

ADMINISTRATIVO
ALMOXRIFADO

PATRIMONIO COMPRAS




Missao

Buscar os anseios da populacdo, bem como ser
referéncia em gestdo publica no ambito do
Poder Legislativo no Estado do Rio Grande do
Sul, buscando a satisfacéo do pablico interno e
externo.

V1sao



A Camara Municipal de Nova Roma do Sul, possui quatro tipos de

sessdes: Solenes de Instalacdo, Ordinarias, Extraordinarias e Solenes.

V.

SessOes Solenes de Instalacdo — sdo aquelas que precedem a
Inauguracéo dos trabalhos das Sessdes Legislavas de cada Legislatura.
Na primeira Reunido, elege-se a Mesa Diretora da Casa, que cuida da
administracdo do parlamento municipal e da organizacdo dos
trabalhos, por um periodo de um ano.

SessOes Ordinarias — séo as regulares sendo, nas quarta -feira do més,
realizadas sempre a partir das 19:00 horas, com excecao em periodo de
horario de verdo, onde o inicio é as 20:00 horas, com a discusséo e
votacdo de temas e projetos de interesse da populacéo.

SessOes Extraordinarias — sdo as reunifes realizadas no recesso
parlamentar, em dia ou horério diverso das Ordinarias. Acontecem
quase sempre quando hd urgéncia para a defini¢do de determinado
assunto, ou quando os trabalhos ultrapassam o horario regimental
estabelecido para a realizacdo das Reunides Ordinarias. Podem ser
convocadas pelo Prefeito, pelo Presidente da Camara ou por dois ter¢os
(2/3) dos vereadores.

Sessbes Solenes — independentemente de quérum, sdo realizadas em
ocasifes de grandes comemorac0es, para prestar homenagens especiais

ou de notdria importancia
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A Cémara Municipal conta com duas comissdes permanentes, cada
uma composta por trés vereadores. Essas comissdes analisam as proposicoes
que tramitam pelo Legislativo, bem como promovem estudos, pesquisas e
investigacBes sobre temas de interesse publico. Elas sdo as seguintes:
Comissdao de Constituicdo, Justica; e Comissdo de Desenvolvimento

Econdmico, Fiscalizacdo e Controle Orgamentario.

Sé@o compostas atualmente pelos seguintes vereadores:

COMISSAO DE CONSTITUICAO E JUSTICA

Presidente Vice Presidente
Vereador Zelvir Anselmo Santi Vereadora Odete Araldi Bortolini

A Al
Secretaria
Veredora Arnilde Sosnoski Kriger
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COMISSAO DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO,
FISCALIZACAO E CONTROLE ORCAMENTARIO

Presidente Vice Presidente
Vereadora Marina Panazzolo Vereador Gustavo De Déa

Secretario
Vereador Marcio André Rossi

As reunifes das Comissfes serdo publicas, salvo deliberacdo em
contrério, delas podendo participar qualquer Vereador, que pode discutir o

assinto de que se ocuparem e apresentar sugestoes e esclarecimentos.

— As Comissoes se Reuniram, nos dias agendados, pelos presidentes das
comissdes.
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FUNCOES DO VEREADOR

Além dos pronunciamentos (discursos) sobre assuntos de interesse da
populacdo e da atribuicdo de fiscalizar o Executivo Municipal, o vereador
discute e apresenta proposicdes, que sdo as matérias deliberadas pelo

Plenario. As proposicdes, ou proposituras, sdo de varios tipos. Vejamos:

Projeto de Emenda a Lei Organica — Visa alterar a Lei Organica.
Pode ser apresentada por, no minimo, 1/3 (um terco) dos vereadores e
sofrerd, obrigatoriamente, dois turnos de discusséo e votagdo, com intersticio
minimo de 10 dias, sendo aprovada por 2/3 (dois tercos) dos membros da

Cémara, e, ambos 0s turnos;

A iniciativa das leis, salvo nos casos de competéncia exclusiva, cabe
a qualquer Vereador, ao Prefeito e ao eleitorado que a exerce sob forma de
mocao articulada, subscrita, no minimo, por 5% (cinco por cento) do total do

numero de eleitores do Municipio.

Projeto de Lei Complementar — é a proposta que tem por fim
regulamentar materia que necessite de um detalhamento e que foi reservada

pela Lei Organica do Municipio.
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Projeto de Lei — E a proposicdo que disciplina assunto da
competéncia do municipio. Contudo, € importante lembrar que € da
competéncia exclusiva do Prefeito a iniciativa dos projetos de lei que:
disponham sobre o regime juridico dos servidores do Municipio; criem
cargos, funcdes ou empregos publicos, fixem ou aumentem vencimentos
vantagens aos servidores da administracdo direta, autarquica ou fundacional;
criem, alterem, estruturem as atribui¢c6es dos 6rgdos da administracéo direta,

autarquica ou fundacional.

Projeto de Decreto Legislativo — Assunto de exclusiva competéncia
do Legislativo, sobre matérias de carater politico-administrativo, mas que
gera efeitos externos a ele. Exemplo: fixacdo da remuneracao do prefeito, do

vice-prefeito e dos vereadores.

Projeto de Resolu¢do — Assunto de exclusiva competéncia do
Legislativo, destinados a regular a matéria politico —administrativa, mas com

efeitos internos. Exemplo: alteragcdo do Regimento Interno.

Indicacio — E a proposicdo apresentada solicitando medidas de
interesse publico a outro ente, 6rgdo ou empresa prestadora de servico

publico.

Pedido de Providéncia — é a proposicdo em que o Vereador solicita

acoes de interesse publico aos poderes competentes.
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Requerimento — é todo o pedido verbal ou escrito, formulado sobre
qualquer assunto de competéncia da Camara, que implique em decisdo ou

resposta.

Emenda — E a proposta que visa alterar outra proposi¢do. Deve ser
apresentada por vereador, comissdo ou lider de bancada, podendo ser
aditivas (que acrescentam), substitutivas (que substituem), modificativas
(que modifica) e, supressiva (que erradia totalmente o artigo), e redacionais

(que alteram a redacéo).

Substitutivos — € a proposicao apresentada para substituir projeto de
lei complementar, projeto de lei, decreto legislativo ou projeto de resolucéo

em tramitacao sobre 0 mesmo assunto.

Subemenda — E a emenda apresentada para alterar outra emenda.

Parecer — € 0 documento exarado por uma Comissdo ou por um
relator sobre matéria sujeita a sua anélise. Sempre é emitido com observancia
das normas estipuladas no Regimento Interno e tém por finalidade esclarecer
a Mesa, a Presidéncia ou ao Plenario os aspectos técnicos (inclusive
juridicos) e politicos do assunto submetido a Comissao, possibilitando-lhes

deliberar com maior conhecimento do assunto.

Moc¢bes — sdo proposicdes da Camara a favor ou contra determinado
assunto. As mocgoes podem ser de: Agradecimento, Aplausos, Apoio, Apelo,

Louvor, Protesto, Repudio e Reconhecimento.
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Nome: Adi Scapinello
Partido: MDB

E-mail:
adiscapinello@hotmail.com
Telefone: (54) 9 9904-5054

Nome: Arnilde Teresa Sosnoski Kriger
Partido: PP

E-mail: arnildekriger@hotmail.com
Telefone: (54) 9 9915-3534

Nome: Gustavo De Déa
Partido: MDB

E-mail: legislativogustavo@gmail.com

Telefone: (54) 9 9981-6761

Nome: Marcio André Rossi

Partido: PP

E-mail: marcioandrerossi@hotmail.com
Telefone: (54) 9 9956-9428



https://novaromadosul.rs.leg.br/uploads/vereador/16308/maior_arnilde.jpg
https://novaromadosul.rs.leg.br/uploads/vereador/16308/maior_arnilde.jpg
https://novaromadosul.rs.leg.br/uploads/vereador/16308/maior_arnilde.jpg
mailto:adiscapinello@hotmail.com
https://novaromadosul.rs.leg.br/uploads/vereador/16311/maior_gustavo.jpg
https://novaromadosul.rs.leg.br/uploads/vereador/16315/maior_mrcio.jpg
https://novaromadosul.rs.leg.br/uploads/vereador/16307/maior_adi.jpg
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Nome: Marina Panazzolo

Partido: PT
E-mail: marinapanazzolo@hotmail.com Nome: José Luiz Comin
Telefone: (54) 9 9605-7562 Partido: PT

E-mail: ndo possui
Telefone: (54) 9 9956-6572

Nome: Odacir Battistin

Partido: MDB

E-mail: néo possui Nome: Odete Araldi Bortolini
Telefone: (54) 9 9976-1206 Partido: MDB

E-mail: odetebortol@gmail.com
Telefone: (54) 9 9989-4353

Nome: Zelvir Anselmo Santi
Partido: PP

E-mail: ndo possui
Telefone: (54) 9 9973-3165



https://novaromadosul.rs.leg.br/uploads/vereador/16313/maior_Jos.jpg
https://novaromadosul.rs.leg.br/uploads/vereador/16314/maior_marina.jpg
https://novaromadosul.rs.leg.br/uploads/vereador/16316/maior_odacir.jpg
https://novaromadosul.rs.leg.br/uploads/vereador/16317/maior_odete.jpg
https://novaromadosul.rs.leg.br/uploads/vereador/16320/maior_zelvir.jpg
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OQUVIDORIA

A Ouvidoria do Poder Legislativo de Nova Roma do Sul —-RS foi
instituida através da Resolucéo n° 01/ 2019, por entender que a participacdo
da populacdo na administracdo publica € um principio constitucional,
devendo ser assegurado os meios necessarios a efetivacdo desta garantia
como uma meta institucional em atendimento a Lei Federal n°® 13.460, de 26
de junho de 2017.

A Ouvidoria trata-se de um 6rgdo responsavel pelo tratamento de
reclamacdes e dendncias a respeito de irregularidades, desvios de conduta e
falhas na prestacao de servigos, podendo receber, ainda, sugestdes e elogios.
E um canal fundamental de comunicacdo entre a sociedade e o Poder
Publico, subsidiando os gestores com informagdes importantes para a
formulacdo, a implementacdo e a avaliacdo de politicas publicas. Dessa

forma, efetiva o principio democratico, por permitir aos cidaddos que

participem na conducéo dos assuntos relacionados a Administragéo Publica.

Tipos de Demanda

v

Elogio
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Canais de Atendimento

(54) 3294-1005 Ramal: 203

https://sistema.ouvidorias.gov.br/publico/RS/NovaRoma
doSul/Manifestacao/RegistrarManifestacao

Rua Julio de Castilhos, n® 895, Centro — Nova Roma do Sul

> []

Presencial

camaravereadores@novaromadosul.rs.gov.br

X

OUVIDORIA

Ouvidora: Arnilde T.Sosnoski Kriger — Vereadora

Atendimento Presencial: segundas & sextas-feiras, das 8h as 11:30
hs e das 13:hs as 17horas.

Rua: Julio de Castilhos, n°:895, Nova Roma do Sul-RS.
CEP. 95.260-000



https://sistema.ouvidorias.gov.br/publico/RS/NovaRomadoSul/Manifestacao/RegistrarManifestacao
https://sistema.ouvidorias.gov.br/publico/RS/NovaRomadoSul/Manifestacao/RegistrarManifestacao
mailto:camaravereadores@novaromadosul.rs.gov.br
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Servidora Responsavel: Betania Sosnoski

Servicos disponiveis: informacgdes sobre a legalidade de atos do

Poder Legislativo.

Requisitos necessarios para acessar o servico: identificacdo e

contato com a procuradoria.

Canais de comunicacao:

> Telefone: (54) 3294-1005 Ramal: 203
> E-mail: camaravereadores@novaromadosul.rs.gov.br

> Presencial: segundas a sextas-feiras, das 8h as 11:30hs
e 13hs asl17 hs.

Previsdo de Prazo Méaximo para Prestacdo do Servico: de
imediato ou em até 10 dias Uteis caso seja necessario a realizagdo

de pesquisa.

Mecanismos de Consulta: o0 andamento da solicitacdo podera ser
consultado através de contato com o setor juridico através dos

canais de comunicacao disponibilizados.


mailto:camaravereadores@novaromadosul.rs.gov.br
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Servidora Responsavel: Juliana Rasia Cansan

Servicos disponiveis: informacdes sobre a tramitacdo e votacdo de Projetos
de Lei, Decretos, Resolucdes, Boletins com a pauta das Sessdes, Atas das

SessOes e Leis Municipais.

Servicos disponiveis: emissdo de certiddes e declaracdes com relacdo a
situacdo funcional do agente ou servidor, ativo ou inativo, e informagdes

relacionadas.

Servicos disponiveis: controle patrimonial, bem como controle de compras

e almoxarifado.

Requisitos necessarios para acessar o servico: identificacdo e contato com

0 setor Legislativo.
Canais de comunicagao:

> Telefone: (54) 3294-1005 Ramal: 203

> E-mail: camaravereadores@novaromadosul.rs.gov.br

> Presencial: segundas & sextas-feiras, das 8h as 11:30hs

e 13hs asl17 hs.

Previsdo de Prazo Maximo para Prestacdo do Servico: de imediato ou

em até 10 dias Uteis caso seja necessario a realizagdo de pesquisa.

Mecanismos de Consulta: o andamento da solicitacdo podera ser
consultado através de contato com o setor legislativo através dos canais de

comunicagao disponibilizados.


mailto:camaravereadores@novaromadosul.rs.gov.br
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Nova Roma do Sul, 26 de julho de 2019
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&

Historia contada por meio da
~ arquitetura

Composto pela Igreja Matriz Sdo Pedro e Sao Paulo,
pela Praga e pelo Casarao Municipal, o Centro
Histérico oferece beleza, cultura e lazer.

7 AN A E R E m s o B O

Servicos disponiveis: ampla cobertura das atividades desempenhadas
pelo Poder Legislativo novaromense, com apresentacdo de informacgdes
Institucionais, dos Parlamentares, das Comissdes e do Processo Legislativo.
Ainda, oferece acesso ao Portal da Transparéncia, link para os canais de
comunicacgdo disponibilizados ao cidaddo, tais como o SIC (Servico de

Informacéo ao Cidadéo) e a Ouvidoria, entre outras informacdes.
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A Camara Municipal de Nova Roma do Sul -RS, com o intuito de
assegurar seu compromisso com a qualidade no atendimento ofertado aos
usuarios, apresenta abaixo a relacdo de aspectos considerados relevantes nos

processos que envolvam atendimento aos usuarios.

a) Prioridade de Atendimento: terdo atendimento prioritario, conforme

Lei n° 10.048/2000, as pessoas com deficiéncia, os idosos com idade igual
ou superior a 60 (sessenta) anos, as gestantes, as lactantes e as pessoas com

criangas de colo.

b)  Previsdo de Tempo de Espera para Atendimento:

> Atendimento Presencial: até 15 minutos

> E-mail: até 10 dias Uteis

c) Mecanismos de Comunicacdo com o Usuario: a comunicagdo com

usuario, dependendo do servico, podera ser realizada através de contato

presencial, telefonico ou por e-mail.

d) Mecanismos _de Consulta e de Manifestacdo_dos Usuarios: em

funcdo da diversidade de servicos oferecidos, os mecanismos de consulta
acerca do andamento das solicitac6es e de eventual manifestacdo por parte
do usuario estdo apresentados juntamente com a relacdo de servigos

oferecidos pelos setores.

Acompanhe e atualize-se pelo nosso site: novaromadosul.rs.leg.br
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